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Wichtiger Hinweis: Bitte lesen Sie diese Besonderen Bedingungen für 
Teleroute-Produkte sorgfältig durch. Durch Download, Installation, 
Kopieren, Zugriff und Nutzung aller oder einiger Teleroute-
Produkte stimmen Sie diesen Bedingungen und den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Teleroute-Produkte zu. Wenn Sie diesen 
Bedingungen im Namen eines Unternehmens bzw. einer juristischen 
Person oder im Namen einer anderen Person zustimmen, erklären 
Sie und sichern Sie zu, dass Sie bevollmächtigt sind, diese Person, 
dieses Unternehmen oder diese juristische Person an diese 
Bedingungen rechtswirksam zu binden. Sie erklären sich damit 
einverstanden, dass die vorliegenden Geschäftsbedingungen wie 
jeder beliebige frei ausgehandelte und von Ihnen unterzeichnete 
Vertrag gerichtlich einklagbar sind. Wenn Sie mit diesen 
Bedingungen nicht einverstanden sind, dürfen Sie das Teleroute-
Produkt nicht herunterladen, installieren, kopieren, darauf zugreifen 
oder anderweitig nutzen.

Allgemein1.	
Die Nutzung von Teleroute ACTIVE unterliegt den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Teleroute-Produkte sowie den 
vorliegenden Besonderen Bedingungen. Gemäß Artikel 1 der 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen besteht der Zweck dieser 
Besonderen Bedingungen darin, die Rechte und Pflichten der 
Parteien hinsichtlich der Nutzung von Teleroute ACTIVE im Detail 
zu regeln.

Soweit nicht anderweitig bestimmt, gelten die in den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen genannten Definitionen für diese 
Besonderen Bedingungen. 

Beschreibung von Teleroute ACTIVE 2.	

2.1.	A llgemein

Teleroute ACTIVE ist eine hoch entwickelte Frachtenbörsenlösung, 
die für fortlaufende und vielseitige Frachtanforderungen 
maßgeschneidert ist und für die die Installation der Software auf 
den Computern der Kunden und deren Benutzern erforderlich ist. 
Sie ermöglicht dem Kunden und deren Benutzern das Einstellen 
und Abrufen von Frachtangeboten. 

Die Online-Frachtenbörse stimmt Fracht mit verfügbarer 
Fahrzeugkapazität ab. Dank der Mehrfachsuchfunktion und 
intelligenten Algorithmen können Transportunternehmen und 
LKW-Fahrer online nach verfügbarer Fracht suchen, Fracht entlang 
bevorzugter Routen finden oder verfügbare Transportkapazität 
einstellen, die dann für andere Teleroute-Kunden sichtbar ist. Auf 
ähnliche Weise können Spediteure Fracht für den Transport anbieten 
oder nach geeigneten Fahrzeugen suchen. Teleroute ACTIVE bietet 
zudem ein Verzeichnis für die Suche nach Partnern sowie einen 
Routenplaner, der Routen und Autobahngebühren errechnet.

Teleroute ACTIVE ist kein webbasiertes Produkt, sondern eine 
Software, die auf den Computern des Kunden installiert wird.

2.2.	E ingebettete Teleroute-Produkte

Das Abonnement von Teleroute ACTIVE beinhaltet ein 
Abonnement der folgenden Teleroute-Produkte:

Einen Routenplaner, der die Berechnung von Routen und die ■■

Anzeige von Karten ermöglicht.
Ein Firmenverzeichnis ermöglicht die Veröffentlichung des ■■

Profils des Kunden und den Zugriff auf die Profile anderer 
Kunden (die ihr Profil ebenfalls veröffentlicht haben).
Eine SMS-Funktion ermöglicht das Senden von SMS-■■

Nachrichten an Gesprächspartner. Das Abonnement des 
Service ist kostenlos, es wird jedoch eine Gebühr pro 
gesendeter SMS in Rechnung gestellt.

Mehrere zusätzliche Funktionen sind integriert, mit denen der ■■

Kunde nach Fracht und/oder Fahrzeuge suchen kann, dazu 
zählen u. a. ein Suchagent, ein automatisches Warnsystem, 
das Angebote bereitstellt, die den Kriterien des Kunden 
entsprechen, sowie eine Übersicht über interessante 
Geschäftsmöglichkeiten.
Der Instant Messenger-Dienst ermöglicht es dem Kunden, ■■

direkt über die Frachtenbörse ein Gespräch mit einem 
Gesprächspartner, der ebenfalls über diesen Service verfügt, zu 
beginnen. 
Das Workflow-Tool vereinfacht die Transaktionen, die ■■

sich aus der Frachtenbörse ergeben, wie z. B. Online-
Verhandlungen über eine spezielle Fracht, Online-Bestätigung 
der Transaktionen und Geschäftsabschlüssen, automatische 
Übersetzung transportbezogener Begriffe sowie Aufzeichnung 
von Konversationen.

 
Einige dieser Teleroute-Produkte müssen heruntergeladen 
und installiert werden. Die in den Allgemeinen Bedingungen 
aufgeführten Pflichten gelten für den Download und die 
Installation.

Detaillierte Informationen zu Teleroute ACTIVE finden Sie in 
der Beschreibung. Die Teleroute-Produkte, die Teil von Teleroute 
ACTIVE sind, können separaten Besonderen Bedingungen 
unterliegen.

2.3.	I nstallation

Die Installation der Software auf den Computern des Kunden ist 
erforderlich. Der Kunde ist dafür verantwortlich, ausreichenden 
Zugriff, einschließlich Administratorenrechte, auf den Computern 
bereitzustellen, damit die Software installiert werden kann.

Dies gilt gleichermaßen für Updates und Upgrades, wie in den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen bestimmt.

Zusätzliche Produkte und Services 3.	
Teleroute ermöglicht seinen Kunden, wie in der Beschreibung 
ausgeführt, Teleroute ACTIVE mit zusätzlichen Produkten und 
Services zu erweitern.. Diese Produkte und Services können 
Besonderen Bedingungen unterliegen und/oder gemäß den in der 
Preisliste genannten Preisen kostenpflichtig sein. 

Der Kunde erkennt an und erklärt sich damit einverstanden, 
dass Teleroute-Produkte über die Teleroute-Website und unter 
Verwendung der Zugangsmethode die Teleroute dem Kunden 
und/oder den vom Kunden bevollmächtigten Benutzern zur 
Verfügung gestellt hat, online bestellt werden können.. Der 
Kunde erkennt an und erklärt sich damit einverstanden, dass 
jedes Online-Abonnement und/oder jede Online-Bestellung 
eines Teleroute-Produkts durch den Kunden und/oder einen 
Benutzer unter Verwendung der genannten Zugangsmethoden ein 
rechtsverbindliches Abonnement und/oder eine rechtsverbindliche 
Bestellung seitens des Kunden darstellt.

Preisfestsetzung4.	
Die Preise sowie die Bedingungen zur Errechnung der Preise für 
Teleroute ACTIVE sind in der Preisliste aufgeführt, die diesen 
Besonderen Bedingungen beigefügt ist.

Aktivierung5.	
Der Service wird aktiviert, sobald Teleroute die Zugangsmethode 
eingerichtet und den Kunden über die Zugangsmethode  per 
E-Mail, Fax, Telefon oder Brief in Kenntnis gesetzt.



3Abrechnung6.	
Der Kunde ist verpflichtet, eine monatliche Abonnementgebühr 
für die Nutzung von Teleroute ACTIVE zahlen. Die Abrechnung 
beginnt sofort nach Aktivierung des Service.

Soweit nicht anderweitig angegeben, kann die  monatlichen 
Abonnementgebühr eine Anzahl kostenpflichtiger Nutzungen 
beinhalten. Sofern der Kunde diese Anzahl überschreitet, 
wird diese übermäßige Nutzung zusätzlich zur monatlichen 
Abonnementgebühr in Rechnung gestellt. 

Am Ende des ersten monatlichen Abrechnungszeitraums zahlt der 
Kunde die Abonnementgebühr und die übermäßige Nutzung des 
vorherigen Monats sowie die monatliche Abonnementgebühr des 
folgenden Monats.

Mit Beginn des zweiten monatlichen Abrechungszeitraumes, 
zahlt der Kunde am Ende des jeweiligen monatlichen 
Abrechnungszeitraumes die monatliche Abonnementsgebühr des 
folgenden Monats sowie die übermäßige Nutzung des vorherigen 
Monats.

Für den Fall, dass in einem Monat nicht alle enthaltenen 
kostenpflichtigen Nutzungen ausgeschöpft werden, findet keine 
Übertragung der nicht ausgeschöpften Nutzungen auf den 
folgenden Monat statt.

Diese Abrechnungsklausel kann abgeändert werden, sei es endgültig 
oder temporär. Dies wird entweder auf dem Abonnementsformular 
oder auf der Preisliste deutlich mitgeteilt.

Routenplaner7.	
Der Kunde darf unter den folgenden Bedingungen auf die Daten 
und den Inhalt zugreifen, die über den Routenplaner bereitgestellt 
werden:

Der Kunde darf:

die Daten und den Inhalt für die Standortsuche und ■■

Routenplanung durchsuchen, die auf der Teleroute-Website 
oder Software enthalten und zugänglich sind und
individuellen Inhalt (Kartendaten) auf dem eigenen Computer ■■

speichern und 1 Kopie ausdrucken.
 
Inhalt, der abgerufen, gespeichert und gedruckt wurde, ist für die 
alleinige Nutzung durch den Kunden bestimmt.

Bei Unklarheiten gelten sämtliche Daten und die gesamten 
Inhalte, die über unseren Routenplaner bereitgestellt werden, als 
rechtlich geschützte Datenbank. Der Kunde darf lediglich Teile 
dieser Datenbank, die im quantitativen and qualitativen Ausmaß 
unwesentlich sind, nutzen, und die wiederholte und systematische 
Nutzung dieser Teile darf nicht der Nutzung wesentlicher Teile der 
Datenbank gleichkommen, soweit es die Art und den Umfang der 
Nutzung betrifft.

Der Kunde darf den abgerufenen Inhalt nicht auf andere Computer, 
Notebooks oder Netzwerke übertragen, die kein indikatives 
Element des Systems sind, um auf den Inhalt der Teleroute-
Website oder Software zuzugreifen.

Der Kunde erkennt an, dass der Routenplaner von einem Dritten 
namens PTV zur Verfügung gestellt wird, und dass der Kunde  die 
Zustimmung von PTV benötigt, wenn er mithilfe des abgerufenen 
Inhalts mehr als einzelne Kopien, systematische Sammlungen 
oder Datenbanken oder Kopien des abgerufenen Inhalts für eigene 
wissenschaftliche und wirtschaftliche Zwecke erstellen möchte.

Der Kunde ist verpflichtet, keine Copyright-Zeichen oder 
-Hinweise, Marken, Kennzeichen und andere rechtliche Hinweise 
in den Inhalten zu entfernen.

Instant Messenger-Dienst und  8.	
	 Workflow-Tool
Der Kunde ist sich bewusst, dass alle über den Instant Messenger-
Dienst und das Workflow-Tool ausgetauschten Inhalte in der 
alleinigen Verantwortung des Kunden und/oder seiner Benutzer 
liegen, von denen dieser Inhalt stammt. 

Der Kunde ist sich bewusst, dass er durch die Nutzung des Service 
u. U. mit Inhalten konfrontiert wird, die als anstößig, beleidigend 
oder unanständig empfunden werden können, und dass er den 
Service auf eigenes Risiko nutzt.

Der Kunde stimmt zu, dass der Kunde für jeglichen Inhalt, den 
der Kunde bei der Nutzung der Services erstellt, überträgt oder 
anzeigt, sowie für die Konsequenzen aus den daraus resultierenden 
Handlungen die alleinige Verantwortung trägt (und Teleroute 
keinerlei Verantwortung dem Kunden oder Dritten gegenüber 
übernimmt)..


